OSG BiZleme Tarih:12.01.2014

Ortak Saglik Giivenlik Birimleri ve Bireysel Calisanlar icin Kayit Takip izleme Teftis Programi

KVKK KAPSAMINDA

AYDINLATMA BILDIRIMI
Kurum Ad: : Mugla Oto. Turz. San.ve Tic Ltd. Sti Bundan sonra OSGBIZLEME olarak anilacaktir.
Adresi : Orhaniye Mah. 125. Sokak Gokkusag: Sitesi No:3A/8 Mentese/MUGLA
E-posta Adresi : osgb@osgbizleme.com
Telefon :0 850 441 0921(ChatBot)
Bu Aydinlatma Bildirimi 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu (“KVK Kanunu”) ile diizenlenen gerg¢ek
kisilerin “Kisisel Verilerinin” islenmesi ve aktarilmasi kapsaminda hazirlanmistir. 6698 sayili Kanun kapsaminda,
sirketimiz ile paylagmis oldugunuz tarafiniza ait her tiirlii giincel bilgi “Kisisel Veri” olarak kabul edilecektir.
OSGBIZLEME olarak, sizlere sundugumuz hizmetlerimiz kapsaminda kisisel verilerinizi, 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanun”) uyarinca azami 6zen ve hassasiyet ile islemekteyiz. Kisisel
verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesini engellemek ve kisisel verilerinizin giivenli bir sekilde muhafaza
edilmesi igin gerekli giivenlik diizeyini saglamak amaciyla miimkiin olan teknolojik imkanlar dahilinde ilgili teknik
ve idari tedbirleri aliyoruz. Bu ¢ergevede, verilerinizi nasil islendigi, kimlerle ve hangi durumlarda paylasabilecegi
hususunda sizleri bilgilendirmek istiyoruz.
Veri Sorumlusu

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) uyarinca kisisel verileriniz “Veri Sorumlusu”
olan OSGBIZLEME tarafindan asagida agiklanan amaglar kapsanminda islenebilecektir.

Kisisel Verilerinizin Hangi Amagla Islenecegi

OSGBIZLEME iiriin ve hizmetlerinden faydalandiginiz siireg icerisinde dijital platformlardan, cagr1 merkezimize
ilettiginiz bilgilerden, ChatBot’la paylastikariniz, internet sitelerimizden ve sosyal medya hesaplarimizdan elde
edilen asagidaki verileriniz islenmektedir.

T.C. kimlik numarast , isim, soyisim, dogum tarihi, ,unvan, brang, Medula Parola, E-imza Pin kodu

Telefon numarasi, e posta adresi,

Hangi tirlinlerimizi kullandiginiz,

Kullandiginiz iiriinlere ait girig ¢ikis tarih ve saat bilgileri,

Satin aldiginiz tiriinlerimize ait 6deme bilgileriniz,

Destek ve gelistirme talepleriniz ¢ercevesinde ilettiginiz veriler,

Araciligi yaptigimiz veya yaptirdigimiz ilgili Bakanliklara (CSGB,Saglik Bakanligi, Maliye Bakanlig1) bildirimler,
Internet sitelerimizi kullammimz durumunda gerezler vasitasiyla edindigimiz dijital iz ve davranislarmniz.
ChatBot kullanmaniz diurumunda paylastiginiz bilgiler,

Ofisimizi ziyaret etmeniz durumunda kayit altina alinan kamera goriintiileri,

Cagr1 merkezimiz ile yapacaginiz goriisme kayitlari,
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Uygulamalarimizin dogru ve istenilen sekilde ¢alismast igin gerekli olan kisisel, mesleki ve ticari bilgileriniz,
Kullandiginiz uygulamaya kaydedilen 3. taraf kisi veya kurumlara ait her tiirli veri

Hizmet verilen kuruma ait ticari ve sinai verileri

Hizmet verilen kuruma ait finansal veriler (cari hesap bilgileri, fatura vs.)

Hizmet verilen kurumun ¢alisanlarina ait veriler (Kisisel ve/veya saglik olabilir)

Hizmet verilen kuruma ait yonetimsel ve organizasyonel veriler

Hizmet verilen kurumun tedarikgileri ve / veya taseronlarina (4.taraf) ait veriler

Eger veri depolama hizmeti de aliyorsaniz ayrica asagidaki verileriniz iglenmektedir;

Yiiklediginiz veri miktari,

Yiiklediginiz veri cinsi,

Yiiklediginiz veri tiirleri(Iskazas1 formu, Egitim Formu, Muayene Kayit Formu vb. gibi)

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz;

Eger iicretsiz e-recete hizmeti de kullaniyorsaniz ayrica asagidaki verilerinizde islenmektedir;

3 kisilere ait paylastiginiz TC kimlik numaralart,

OSGBIZLEME iiriinlerini kullanirken sahip oldugunuz lisans kontrollerinde

Size 6zel kampanya, yeni iiriinlerimize iliskin kampanya ve bilgilendirme faaliyetlerinin yapilmasinda

Elektronik posta, SMS ve Whatsapp dahil omaka {izere digital iletisim kanallar1 araciligiyla yeni iiriinlerimiz, yeni
versiyonlar, kampanyalar ve bilgilendirme gibi durumlarin bildirilmesinde,

Cagr1 merkezi kalitesi ve miisteri memnuniyetinin dl¢tilmesinde,
Sosyal medya, internet sitemiz gibi yollarla anketler diizenlemede,
Uriin ve hizmetlerimizin gelistirilmesi, teknolojik alt yap1 degisikliklerin bilgilendirilmesinde,

Ilgili kanun ve mevzuatlar uyarinca; isleyis cercevesinde zorunlu belge ve bilgilerin diizenlenmesi, kamu kurum ve
kuruluslarinin talep edilen bilgilerin saklanmasi, paylasilmasi, bildirim yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi ve diger
yasal sorumluluklarin yerine getirilmesi

Kataloglar, internet sitemiz, sosyal medya gibi yazili, gorsel ve dijital ortamlarda reklam amagli faaliyetlerde
referans olarak gosterimi

Firmamizin daha iyi {iriin gelistirme ve pazarlama stratejileri dogrultusunda anonimlestirerek
Ayrica,
6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu,

6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu,
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6563 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ile sayilan kanunlara iliskin ikincil mevzuat
hiiklimleri, vergi mevzuatindan dogan yiikiimliiliikler ile diger yetkili kamu otoritelerinin zorunlu kildig1 haller ve
ilgili diger mevzuat hiikiimleri geregi OSGBIZLEME e ait fiziki ve/veya elektronik arsiv ve bilisim sistemlerine
nakledilerek hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda arsiv olugturma amaglari ile kigisel verileriniz
islenebilecektir.

Kisisel Verileriniz Kimlere Aktartlir?

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz yine yukarida belirtilmis amagclarla;

Diizenleyici ve denetleyici resmi kurum ve kuruluslarla, Ticari s6zlesme tarafi olan kurum, kurulus veya sahislarla,
Mahkeme Kkarar1 ile talep gelmesi durumunda, Avukatlarimiz, vergi ve muhasebe danigmanlarimiz da dahil olmak
iizere danigmanlik veya hizmet aldigimiz {igiincii kurum ve kisiler ile, Miisteri iliskileri yonetimi i¢in kullandigimiz
yazilimi barindirdigimiz sunucularla paylasilacaktir.

Ayrica ;
Sozlesmenin sona ermesi ile beraber tiim verileriniz s6zlesmede belirtilen kurumun yetkilisi ile paylasilir.

Eger veri barindirma (uygulama, veritabani, dosya vb.) hizmeti de aliyorsaniz, barindirilan verileriniz s6zlesme
sonlandirilmasi ile bir kopyas1 kurumun yetkilisine iletilir. Veriler 1 ay siire ile saklanarak geri dondiiriilemez sekilde
imha edilir.

Kisisel verilerin toplamanin yontemi ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz

Internet sitemizde bulunan formlar ile iiriin ve hizmet talebi ile,

Elektronik posta ve telefon gibi iletisim kanallart ile,

Uygulamalarimiza girislerde kullanici kayitlarinda,

Seminer, fuar gibi faaliyetlerde yapilan ikili goriismelerde

Herhangi bir sekilde iligkili iginde oldugumuz kisilerin (miisteri, dernek tiyelikleri gibi) referanslari ile
toplanmaktadir.

Kisisel verileriniz 6698 sayili Kanununun 5. MADDE

“c) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi.

f) Tlgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi. “ bentleri ile s6zlesmeye taraf kurumun ve / veya kurumda ¢aligan ve / veya kuruma
hizmet sunan veya farkli sebeplerle sdzlesmeyle iliski kurulmus 3. Ve /veya 4. taraflarin uygulama ve hizmetlerimizi
hak ve ytikiimliiliikklerine uygun bir sekilde ifa edilmesi i¢in yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda Kanun
tarafindan belirtilen hiikiimlere ve ilkelere tam uyumluluk ile islenmektedir.

Veri Sahibi Olarak Haklariniz

Kanun kapsaminda;
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kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

kisisel verilerinizin eksik veya yanlis iglenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesine ve/veya kisisel verilerin
silinmesine veya yok edilmesine iligkin islemlerin kisisel verilerin aktarildig1 tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

igslenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle islenmesi durumunda aleyhe
bir sonucun ortaya ¢ikmasi ihtimalinde itiraz etme,

kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranilmasi halinde zararin giderilmesini talep
etme haklarina sahipsiniz.

KVK Kanunu’nun 13. Maddesinin 1. Fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklariniz kullanmak ile ilgili talebinizi,
yazili veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirledigi diger yontemlerle Sirketimize iletebilirsiniz.

Kisisel Verileri Korumu Kurulu, mevecut durumda herhangi bir ydontem belirlemediginden, bagvurunuz, KVKK
Kanunu geregince, yazili olarak Sirketimize iletmeniz gerekmektedir. Bu gergevede Sirketimize KVK Kanunu’nun
11. Maddesi kapsaminda yapacaginiz bagvurularda yazili olarak bagvurunuzu ileteceginiz kanallar ve usuller
acgiklanmaktadir.

Bu haklar1 kullanmak i¢in tespit edici bilgiler ile KVKK kanununun 11. Maddesinde belirtilen haklardan kullanmay1
talep ettiginiz haklariniza yonelik agiklamalarinizi igeren talebinizi

Internet sitemiz ‘Iletisim’ sayfasinda bulunan formu doldurarak ve 1slak imzali bir niishasim adresimize kimliginizi
tespit edici bir belge ile (Niifus ciizdan1 veya ehliyet fotokopisi) veya E-posta adresimize giivenli elektronik imzali
olarak veya Noter kanali ile veya KVK Kanunu’nda belirtilen diger yontemler ile iletebilirsiniz.

OSGBIZLEME, KVK Kanunu’nda olabilecek degisikler ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek
yontemler nedeni ile bu aydinlatma bildiriminde degisiklik yapma hakki saklidir.
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